向晓华2024年个人工作总结（述职报告）
过去一年，在学校各级领导的关怀与指导下，在全体馆员的支持与配合下，本年度本人坚定不移地贯彻立德树人的根本任务，紧密围绕学校的发展目标和部门工作要求，结合本人分管的信息技术和资源建设等职责，积极适应时代发展的新趋势，扎实履职尽责，努力推动图书馆事业向前发展。现将本人一年来的工作述职如下：
一、筑牢思想根基，努力提升政治素养
本人积极参与学校及所在支部组织的政治理论学习活动，深入学习习近平新时代中国特色社会主义思想，通过研读党的教育方针政策，深刻领悟到高校在人才培养、社会发展中的重要使命担当，本年度干部教育学时达到合格要求。虽身为党外人士，但我深知政治理论学习对高校工作的引领性意义，坚决支持中国共产党的执政地位，思想上与党中央保持高度一致，借助参加学校的党外座谈会、民盟组织的学习会、政治理论讲座等契机，不断拓宽自身政治视野，力求将所学理论内化于心、外化于行，切实指导日常管理决策，确保图书馆工作始终沿着正确的政治方向稳步推进。
本人严格履行好“一岗双责”，遵守廉洁自律的相关要求，自觉抵制不正之风和腐败现象的侵蚀，在分管的领域中，坚持内抓管理、外树形象，对待工作实事求是，遵守各项法律法规，开展警示教育和廉政谈话，坚持高尚的师德师风，秉承教育“四个服务”理念，努力做到政治强、业务精、纪律严、作风正，爱岗敬业。
高校图书馆作为知识汇聚与传播的重要场所，是意识形态工作的前沿阵地。本人充分重视意识形态（包括网络意识形态）工作，贯彻落实各级意识形态工作的决策部署及指示精神，坚持意识形态工作常态化，定期开展研判，管好用好宣传阵地，做足正能量。严格把关文献资源内容，强化审查筛查，杜绝任何有悖主流意识形态、宣扬错误思想的书籍、资料（包括数字资源）流入学校。同时，积极配合宣传部做好网络意识形态的技术处置工作。此外，落实好平安校园工作责任制，维护中心安全稳定。
二、强化责任担当，协同做好本职工作
在11月之前，我担任图信中心副主任，之后转任图书馆（学报编辑部）副馆长（副主任），工作职责有所调整，利用好数字技术，提升信息服务水平仍然是本人的主要职责。
在分管学校信息化工作期间，我带领全体人员尽全力做好学校信息化技术支撑，围绕“1+1+9+2+X”数字校园体系，有序推进数字项目建设。工行投资的数字化大脑项目顺利完成建设并通过验收。7月3日，学校与中国移动签订战略合作协议和项目深化设计方案后，暑假即开始了项目的紧张施工，新的网络和智慧教室均于9月7日建成投入试运行，运行至今使用正常稳定。新一代校园全光纤网络建设基本达到设计目标，实现了有线无线一体化，10万兆核心，2.5G光纤通达每一个房间，千兆到桌面和终端，学校的基础网络服务得到质的飞升。新建成互动型智慧教室45间（39间标准教室+6间大教室），每间教室集智慧黑板、智慧讲台、无线音频、课堂直播录播系统、网络化教学软件为一体，环境和功能全面提升，满足“互联网+”信息化教学环境需求。同时做好信息化日常运维和技术保障。加强了校园网和中心机房云计算设施等的运维管理，提升了稳定性，大大减少了因软硬件故障等引发的服务中断，确保了师生能随时随地得到有效的信息服务。协助做好省厅的每年度数据上报（审计、科研安和国有房产等）的相关技术支持工作。此外在学校招生考试、校庆等重大活动中努力做好信息技术支持，保障活动顺利开展。本人进一步落实网络安全责任制要求，加强了网络安全技术防护措施，排查网络安全隐患并及时整改，开展应急演练，做好值班值守，确保了校园网络和信息系统的安全，全年零事故。今年9月，接受了省委网信办和省教育厅共同组织的“数安之江”网络数据安全专家现场评估，得分高于省内高校平均水平。
11月转任后主要分管图书馆数字化转型和资源建设。完成了校阳校区图书馆整体接入本部校区，图书馆系统完成与本部的整合，纳入全校统一平台服务，实现校区之间通借通还，使师生享受到了同等的图书信息服务。秉持 “读者第一，资源至上” 的理念，持续优化馆藏资源结构。深入调研各学科专业的文献需求，注重图书采购的精准性。与多家知名数据库商洽谈合作，优化电子资源数据库，更好地满足师生日益增长的数字化学习需求。今年完成中文图书采购21619册，征订期刊报纸 422 种，订阅电子资源数据库平台及服务 23 个（212.08万元），结合市网络图书馆共享，全校可用数据库达 42 个。优化了图书馆网络服务平台，升级重构了座位预约系统，开设考研专座长约机制，多方位解决 “占座” 难题，优化馆内学习空间使用效率。校外用户通过Carsi访问资源更便捷。探索利用大数据分析辅助决策，研究开展AI技术应用于学术研究和读者服务。
积极配合校内巡察工作，对巡察提出的问题照单全收，对本人涉及的问题逐一整改销号，有关数字化等制定18个条整改措施，11月底前已经落实，制定并发布《丽水学院数字化项目管理办法》《丽水学院数据安全与个人信息保护办法》等制度，编制图情服务数字化转型方案并开展培训，下一步将继续巩固巡察成果，形成常态化措施。
团队是事业发展的基石，在工作中致力于打造一支高素质、专业化的馆员队伍。一方面，加强内部培训交流，组织业务技能培训，邀请行业专家信息技术前沿应用等开展专题讲座，促使馆员不断更新知识结构，提升业务水平，结合第六轮岗聘，优化内部分工结构，使团队凝聚力与战斗力增强。
三、正视自身不足，不断提高工作能力
[bookmark: _GoBack]回顾过去一年，虽取得一定成绩，但我也清醒认识到仍存在一些不足，如理论学习不够深入，服务观念不够牢固，图情专业能力有待提升，资源共建共享深度有待拓展、馆员信息技术创新应用能力有待提高。今后将进一步强化理论和业务的融合，坚定理想信念，激发干事激情，主动担当作为，提高前瞻性和创造性能力，持续改进提升工作，助力学校教育事业蓬勃发展。


